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El camino hacia
una responsabilidad

PR .
objetiva en Chile
Aunque la regla general en nuestro pais es
¥ laresponsabilidad subjetiva, para ciertos
Carlos Molina Zaldivar ~ casos calificados debiera avanzarse hacia
Socio Molina Rios Abogados.  Una indemnizacién objetiva de los dafios.

Hace unos dias vimos nacer a un nifio en el bafio de un hospital publico de San-
tiago. Un hecho como este y otros similares que se repiten en nuestro pais hacen
necesario perfeccionar y modernizar nuestra legislacion. El deber del Estado de
prestar un servicio minimo -como es atender a una mujer que esta a punto de dar a
luz- resulta i El problema surg: este deber
basico y con ello se causa un dafio.

Conforme a nuestro ordenamiento juridico, la regla general es que, para ob-
tener la reparacién del dafio que sufre la victima, ésta debe probar, entre otros, la
existencia del dolo o de la culpa. Sin embargo, al conocer este tipo de casos y otros,
en donde la falta del servicio basico o la negligencia es inexcusable, hace necesario
avanzar en el reconocimiento de una responsabilidad objetiva, en donde la victima
del dafio no deba sobrellevar la compleja, dificultosa y muchas veces costosa carga
de probar la existencia del dolo o de la culpa.

A este respecto, el Cédigo Aeronautico chileno reconoce un Dnnclpm de res-

ponsabilidad obijetiva, al establecer la obligacién de las deind
nizar la muerte o lesién que sufran sus pasajeros con motivo u ocasion del transpor-
te. /amas all3,

no superior a 4 mil UF, pudlendo incluso estipularse una cifra superior, para el caso
de muerte o lesion de sus pasajeros.
La épor qué jislacio hacia
o Jetiva? La . imple, )
blecerse una il deeste tipo, el los costos en :
de los servicios es importante, debido a que tanto el Estado como los particulares
que se vean expuestos a esta responsabilidad objetiva deberan tomar ciertos res-

guardos o precauciones que hoy no se utilizan en Chlle
Unadel: o )

| prestador icid niega d el temor a causar un dafio

-aunsinintenci | ; igacién de indemni

zar q dafio. L d igar dichos ries-
izas d

gos ha sido mediante de distint: q
i i lloel la prestacion de icios.
Reconociendo lo anterior, algunas legislaciones europeas han establecido ex-

cepcionalmente la responsabilidad objetiva para ciertos casos calificados y justifi-

cados, como podria ser la falta de un servicio basico de salud.

En Chile es perfectamente posible que avancemos en una linea como la antes
sefialada, consagrando la responsabilidad objetiva para ciertos casos especificos
y cuando los montos de las indemnizaciones no sean excesivos, buscando con ello
alcanzar el justo equilibrio que debe existir entre una indemnizacion equitativa y el
dafio sufrido. Liberandose de esta manera a la victima de la obligacién de iniciar un
largo, incierto, complejo y algunas veces costoso proceso judicial.
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